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Chyba závěrky POS

Závěrky, které mají nějaký problém se zde zastaví a neintegrují se, čekají na vyřešení problému
administrátorem. Typické stavy, proč se zde závěrka zastaví:

Zahájení > První pokladní
závěrka

první závěrka z pokladny se vždy blokuje, aby administrátor schválil
zahájení provozu

Potvrďte > Delší čas od
poslední závěrky

pokud pokladna není delší dobu v provozu, blokuje se zpracování
závěrky.

Následná blokace všechny další závěrky po chybové závěrce se automaticky blokují

Zde se také zastaví transakce z pokladen, které mají nastaven „Test integrace“. Když je povolíte, data
se integrují naostro.

Další chyby prosím hlašte na podporu. Můžou souviset například s výpadkem internetu na prodejně,
poškození pokladny, neoprávněná manipulace s datovými soubory a podobně.

Povolení závěrky
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Pro povolení závěrky stiskněte F2 nebo ikonu 

Strana: /i2pps/powtratg00w/powtratg101f
Strana: /i2pps/powtratg00w/powtratg102f

From:
https://wiki.data-norms.cz/ - 

Permanent link:
https://wiki.data-norms.cz/doku.php?id=i2doku-cz:060-sklad:070-pos-integrace:010-nacist:040-chyba-zaverky:start

Last update: 2018/05/23 09:48

https://wiki.data-norms.cz/lib/exe/detail.php?id=i2doku-cz%3A060-sklad%3A070-pos-integrace%3A010-nacist%3A040-chyba-zaverky%3Astart&media=i2doku-cz:icons:icon_13.png
https://wiki.data-norms.cz/
https://wiki.data-norms.cz/doku.php?id=i2doku-cz:060-sklad:070-pos-integrace:010-nacist:040-chyba-zaverky:start

	Chyba závěrky POS
	Povolení závěrky


