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Analýza závěrky POS

Každá transakce z POS obsahuje 3 soubory (hlavička, pozice, platební prostředky). Soubory se
exportují z POS každou minutu, jakmile je prodej uzavřen. Při načtení se v i/2 kontroluje, že všechny
tři soubory jsou správně přenesené a že údaje navzájem souhlasí. Když vypadne internet při přesunu
dat na Backoffice se může stát, že není přenos správně, nebo není kompletní.

i/2 s tím počítá a posílá v rámci závěrky dne všechna data znova. Tyto data se ale nenačtou, když
první balík již byl částečně načten. Částečně načtené data je v tomto případě třeba ručně načíst,
kontaktujte prosím podporu.

Doporučujeme před zahájením kontroly účetnictví, před inventurou, nebo jinou kontrolní činností a i
pravidelně kontrolovat, zda jsou všechny závěrky dne zpracovány. K tomu slouží tento program.

Doporučujme změnit filtr tak, aby bylo vidět všechny dny, které chcete kontrolovat. Případné
problémy vidíte v sloupečku „Stav“.

Stav „Chybí“ znamená že nebyla provedena závěrka dne. Pokud ten den byla prodejna zavřená, je to
v pořádku.
Stav „Nezpracováno“ nebo Definitiv: „Ne“ ukazuje na chybu: Dnešní den se ukazuje jako
nezpracováno, pokud ještě dnes neproběhla závěrka dne i/2, to je v pořádku, ale musí být Definitiv:
Ano aby se data při závěrce i/2 zpracovaly.
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Definitiv: Ano zmanená, že byla provedena a přenesena závěrka POS. Znamená to, že se bude
během závěrky dne v i/2 účtovat. Toto je nutné pro inventuru a statistiky.

V případě chyby kontrolujte prosím Rozhraní
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